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ประกาศเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัว (ส าหรับบุคคลภายนอก) 

บริษัท ร่วมเจริญพัฒนา จ ากัด และบริษัทในเครือ รวมถึงบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการประมวลผลข้อมูล
ส่วนบุคคลตามค าสั่งหรือในนามของบริษัท ร่วมเจริญพัฒนา จ ากัด ซึ่งต่อไปนี้ จะเรียกรวมว่า “บริษัท” มุ่งม่ันที่
จะปกป้องความเป็นส่วนตัวของผู้ใช้บริการ คู่ค้า พันธมิตรทางธุรกิจ (เรียกรวมกันว่า “ท่าน” หรือ “เจ้าของ
ข้อมูล”) ไม่ว่าจะเป็นการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผย (เรียกรวมกันว่า “การประมวลผลข้อมูล”) เพ่ือให้
เป็นไปตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 บริษัท จึงออกประกาศฉบับนี้ขึ้น เพ่ือแจ้ง
ข้อมูลให้แก่ผู้ใช้บริการอันเกี่ยวกับ สิทธิและหน้าที่ ตลอดจนเงื่อนไขต่าง ๆ ในการเก็บ รวมรวบ ใช้ และ
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ดังนี้ 

 

o ข้อมูลส่วนบุคคล 

“ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลซึ่งท าให้สามารถระบุตัวบุคคลนั้นได้ ไม่ว่าทางตรง
หรือทางอ้อม แต่ไม่รวมถึงข้อมูลของผู้ถึงแก่กรรม 

 

o ข้อมูลส่วนบุคคลที ่บริษัทเก็บรวบรวม 

ในการเก็บรวบรวม และเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล บริษัทจะใช้วิธีการที่ชอบด้วยกฎหมายและจ ากัด
เพียงเท่าที่จ าเป็นตามวัตถุประสงค์การด าเนินงานของบริษัทอันประกอบด้วย 

1. ข้อมูลส่วนตัว เช่น ชื่อ-นามสกุล, อายุ, วันเดือนปีเกิด, เพศ, สัญชาติ, เลขประจ าตัวประชาชน, 
เลขประจ าตัวผู้เสียภาษี, เลขที่หนังสือเดินทาง, เลขใบขับขี่, ลายมือชื่อ, สถานภาพสมรส, ต าแหน่ง, อาชีพ, 
วุฒิการศึกษา, ประวัติการท างาน หรือเอกสารราชการอ่ืน ๆ ที่สามารถระบุตัวตนได้ เป็นต้น 

2. ข้อมูลส าหรับการติดต่อ เช่น ที่อยู่, หมายเลขโทรศัพท์, อีเมล บัญชี Social media เป็นต้น 
3. ข้อมูลเอกสารทางราชการ เช่น ส าเนาบัตรประชาชน, ส าเนาทะเบียนบ้าน, ส าเนาหนังสือเดินทาง, 

เลขที่ใบต่างด้าว, ส าเนาทะเบียนสมรส เป็นต้น 
4. ข้อมูลทางการเงิน เช่น ส าเนาหน้าบัญชีธนาคาร, หมายเลขบัญชีธนาคาร, ข้อมูลเลขบัตรเครดิต, 

หลักฐานการช าระเงิน, ส าเนารายการเดินบัญชีเงินฝากธนาคาร, ข้อมูลช่องทางการช าระเงิน, ข้อมูลที่เก่ียวกับ
การช าระหนี้ เป็นต้น 
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5. ข้อมูลที่ได้จากเก็บรวบรวมของบริษัทหรือระบบอัตโนมัติจากอุปกรณ์ต่าง ๆ ของบริษัท     
เช่น หมายเลข IP Address, คุกกี ้(Cookie), พฤติกรรมการใช้บริการ, ประวัติการใช้บริการ, ข้อมูลการสั่งซื้อ, 
เสียง, ภาพถ่าย, ภาพเคลื่อนไหว, ชื่อบัญชี Social Media, Chat, Geolocation เป็นต้น 

ในกรณีที่ข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทเก็บรวบรวมเพ่ือวัตถุประสงค์ข้างต้นเป็นข้อมูลที่จ าเป็นในการปฏิบัติ
ตามสัญญาหรือการปฏิบัติตามกฎหมายต่าง ๆ ที่ใช้บังคับ หากท่านไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคลที่จ าเป็นดังกล่าว บริษัท
อาจไม่สามารถพิจารณาเข้าท าธุรกรรม หรือบริหารจัดการตามสัญญากับท่านได้ (ตามแต่กรณี) 

โดยบริษัทจะด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเมื่อได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วน
บุคคลก่อน ยกเว้นในกรณีดังต่อไปนี้ 

1. เพ่ือปฏิบัติตามสัญญา กรณีการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือความจ าเป็นต่อการ
ให้บริการหรือปฏิบัติตามสัญญาระหว่างเจ้าของข้อมูล และบริษัท  

2. เพ่ือป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพ  
3. เพ่ือปฏิบัติตามกฎหมาย 
4. เพ่ือผลประโยชน์อันชอบโดยกฎหมายของบริษัท กรณีมีความจ าเป็นเพ่ือประโยชน์อันชอบธรรมใน

การด าเนินงานของบริษัท โดยบริษัทจะพิจารณาถึงสิทธิของเจ้าของข้อมูลเป็นส าคัญ เช่น เพ่ือป้องกันการฉ้อโกง การ
รักษาความปลอดภัยในระบบเครือข่าย การปกป้องสิทธิเสรีภาพ และประโยชน์ของเจ้าของข้อมูลเป็นต้น 

5. เพ่ือการศึกษาวิจัยหรือสถิติ กรณีที่มีการจัดท าเอกสารประวัติศาสตร์หรือจดหมายเหตุเพ่ือประโยชน์
สาธารณะหรือที่เกี่ยวกับการศึกษาวิจัยหรือสถิติซึ่งได้จัดให้มีมาตรการปกป้องที่เหมาะสมเพ่ือคุ้มครองสิทธิ      
และเสรีภาพของเจ้าของข้อมูล 

6. เพ่ือปฏิบัติภารกิจของรัฐ กรณีมีความจ าเป็นต่อการปฏิบัติตามภารกิจเพ่ือประโยชน์สาธารณะ      
หรือการปฏิบัติหน้าที่ตามอ านาจรัฐที่บริษัทได้รับมอบหมาย 

 
o ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหว 

 บริษัทอาจจ าเป็นต้องเก็บรวบรวมข้อมูลที่มีความอ่อนไหว เช่น เชื้อชาติ ข้อมูลทางการแพทย์          
ข้อมูลความพิการ ศาสนา ข้อมูลชีวภาพ โดยบริษัทจะท าการขอค ายินยอมจากท่านทุกครั้งในการเก็บรวบรวม ใช้ 
และ/หรือเปิดเผย เว้นแต่ 

1. เพ่ือป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล 
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2. เป็นการด าเนินกิจกรรมโดยชอบด้วยกฎหมายที่มีการคุ้มครองที่เหมาะสมของมูลนิธิ สมาคม หรือ
องค์กรที่ไม่แสวงหาก าไรที่มีวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการเมือง ศาสนา ปรัชญา หรือสหภาพแรงงาน ให้แก่สมาชิก      
ผู้ซึ่งเคยเป็นสมาชิก หรือผู้ซึ่งมีการติดต่ออย่างสม่ าเสมอกับมูลนิธิ สมาคม หรือองค์กร ที่ไม่แสวงหาก าไรตาม
วัตถุประสงค์ดังกล่าวโดยไม่ได้เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลนั้นออกไปภายนอกมูลนิธิ สมาคม หรือองค์กรที่ไม่
แสวงหาก าไรนั้น 

3. เป็นข้อมูลที่เปิดเผยต่อสาธารณะด้วยความยินยอมโดยชัดแจ้งของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
4. เป็นการจ าเป็นเพ่ือการก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใช้สิทธิเรียกร้องตาม

กฎหมาย หรือการยกขึ้นต่อสู้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย 
5. เป็นการจ าเป็นในการปฏิบัติตามกฎหมายเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์เกี่ยวกับ 

5.1. เวชศาสตร์ป้องกันหรืออาชีวเวชศาสตร์ การประเมินความสามารถในการท างานของลูกจ้าง การ
วินิจฉัยโรคทางการแพทย์ การให้บริการด้านสุขภาพหรือด้านสังคม การรักษาทางการแพทย์ 
การจัดการด้านสุขภาพ หรือระบบการให้บริการด้านสังคมสงเคราะห์ 

5.2. ประโยชน์ด้านการสาธารณะสุข เช่น การป้องกันด้านสุขภาพจากโรคติดต่ออันตรายหรือโรคระบาด 
5.3. การคุ้มครองแรงงาน การประกันสังคม หลักประกันสุขภาพแห่งชาติ สวัสดิการเก่ียวกับการ

รักษาพยาบาลของผู้มีสิทธิตามกฎหมาย การคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ หรือการคุ้มครองทางสังคม 
5.4. การศึกษาวิจัยทางวิทยาศาสตร์ ประวัติศาสตร์ หรือสถิติ หรือประโยชน์สาธารณะอ่ืน 
5.5. ประโยชน์สาธารณะที่ส าคัญ 
 

o แหล่งที่มาของข้อมูล 

1. ข้อมูลจากเจ้าของข้อมูลโดยตรง ที่ท่านได้ให้ไว้ในกิจกรรมต่าง ๆ เช่น ตอบแบบสอบถาม, สมัคร
รับข้อมูลข่าวสาร, เข้าร่วมกิจกรรมทางการตลาด ช่องทางเว็บไซต์ แอพพลิเคชั่น หรือช่องทางอ่ืนของบริษัท, 
การเข้า - ออก ภายในอาคารของบริษัท, การจัดอบรม, การจัดซื้อจัดจ้าง, การตอบโต้ทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) หรือการกรอก/ให้ข้อมูลผ่านช่องทางการสื่อสารอ่ืน ๆ ระหว่างบริษัทและท่าน 

2. ข้อมูลจากบุคคลที่สามท่ีมีความเก่ียวข้อง เช่น ญาติ, คนในครอบครัว 
3. ข้อมูลจากระบบอัตโนมัติ เช่น ภาพจากกล้องวงจรปิด ข้อมูลจากแอพพลิเคชั่น  
4. ข้อมูลจากแหล่งอ่ืน เช่น ข้อมูลสาธารณะ ข้อมูลจากหน่วยงานพันธมิตร หน่วยงานราชการ หรือ  

หน่วยงานในเครือของบริษัท ตลอดจนข้อมูลส่วนบุคคลอ่ืน ๆ ที่ผู้ใช้บริการได้มอบไว้ให้ 
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o การประมวลผลข้อมูลผู้เยาว์ คนไร้ความสามารถ คนเสมือนไร้ความสามารถ 

บริษัทประมวลผลข้อมูลของผู้เยาว์ คนไร้ความสามารถ และคนเสมือนไร้ความสามารถ ในกรณีที่ผู้ใช้
อ านาจปกครองที่มีอ านาจกระท าการแทนผู้เยาว์ ผู้อนุบาล หรือผู้พิทักษ์ ได้ให้ความยินยอมแล้วเท่านั้น เว้นแต่ใน
กรณีท่ีบริษัทสามารถอ้างฐานกฎหมายอื่นได้ตามกฎหมายก าหนด 

 

o วัตถุประสงค์ในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

 บริษัทอาจน าข้อมูลส่วนบุคคลไปใช้ตามวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้หรือตามวัตถุประสงค์อ่ืน ๆ ที่แจ้ง
ขณะเก็บรวบรวมข้อมูลหรือที่ท่านได้ให้ความยินยอมหลังจากบริษัทด าเนินการเก็บข้อมูลไปแล้ว  

1. เพ่ือเข้าท าสัญญา หรือปฏิบัติหน้าที่ตามสัญญาระหว่างบริษัทกับเจ้าของข้อมูล หรือปฏิบัติหน้าที่
ตามสัญญาระหว่างบริษัทกับบุคคลภายนอกเพ่ือประโยชน์ของเจ้าของข้อมูล 

2. ใช้ข้อมูลในการยืนยันตัวตนของท่าน 
3. เพ่ือให้ข้อมูลและแนะน าสินค้า ผลิตภัณฑ์ การบริการ หรือประชาสัมพันธ์ทางการตลาดรายการ

ส่งเสริมการขาย หรือสิทธิประโยชน์ผ่านช่องทางการติดต่อที่ได้รับจากเจ้าของข้อมูล 
4. ใช้ข้อมูลส าหรับประเมิน วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเลือกสินค้าให้ตรงกับความต้องการได้อย่างเหมาะสม 
5. เพ่ือจัดส่งสินค้าและการให้บริการเพ่ือตอบสนองความต้องการหรือข้อร้องเรียนต่าง ๆ  
6. ใช้ข้อมูลส าหรับจัดส่งเอกสารรับรองค่าสายตาให้กับท่าน 
7. ใช้ในการด าเนินกิจการ ประเมินผล และปรับปรุงธุรกิจ เพื่อพัฒนาคุณภาพสินค้าและบริการ 
8. ด าเนินกิจกรรมใดๆ ทางบัญชีและการเงิน เช่น การตรวจสอบบัญชี การแจ้งและเรียกเก็บหนี้ 

การออกใบก ากับภาษี และหลักฐานการด าเนินธุรกรรมต่างๆ ที่กฎหมายก าหนด 
9. เพ่ือประโยชน์อันชอบด้วยกฎหมายของบริษัท เช่น การบันทึกเสียงการร้องเรียนผ่านระบบ                 

Call Center การบันทึกภาพผ่านกล้อง CCTV การบันทึก เข้า - ออก ภายในบริษัท 
10. การปฏิบัติตามกฎของบริษัท 
11. ใช้ในการสอบสวนและปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ หรือหน้าที่ตามกฎหมายของบริษัท 
12. ตอบสนองต่อค าขอของท่าน เช่น การให้บริการหลังการขาย การรับเรื่องร้องเรียน  การแก้ไข

เปลี่ยนแปลงข้อมูล  
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13. อ านวยความสะดวกและน าเสนอรายการสิทธิประโยชน์ต่างๆ แก่ผู้ใช้บริการ 
14. จุดประสงค์ด้านการตลาด การส่งเสริมการขาย และการลูกค้าสัมพันธ์ เช่น การส่งข้อมูลเกี่ยวกับ

โปรโมชั่น ผลิตภัณฑ์และบริการ รายการส่งเสริมการขาย และธุรกิจพันธมิตร 
15. ส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ วิจัยตลาด และวิเคราะห์ทางสถิติ เพ่ือเป็นข้อมูลในการ

ปรับปรุงผลิตภัณฑ์และบริการ หรือสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์และบริการใหม่ๆ 
16. วัตถุประสงค์อ่ืนๆ ที่ได้รับค ายินยอมชัดแจ้งจากท่าน 
 

o การส่งต่อและเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

 บริษัทจะไม่เปิดเผยและส่งต่อข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังหน่วยงานภายนอก เว้นแต่ได้รับ       
ค ายินยอมชัดแจ้งจากท่าน หรือเป็นไปตามกรณีดังต่อไปนี้ 

1. เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ระบุในนโยบายความเป็นส่วนตัวฉบับนี้  บริษัทอาจจ าเป็นต้อง
เปิดเผยหรือแบ่งปันข้อมูลเฉพาะเท่าท่ีจ าเป็นแก่คู่ค้า ผู้ให้บริการ หรือหน่วยงานภายนอก ดังต่อไปนี้  

1.1 ธุรกิจคู่ค้า และธุรกิจพันธมิตร 
1.2 ตัวแทน หรือคู่ค้าที่ให้บริการแก่บริษัท หรือด าเนินการใด ๆ ในฐานะตัวแทนของบริษัท เช่น  

ผู้ให้บริการขนส่ง, ผู้ให้บริการเก็บและท าลายเอกสาร ผู้รับจ้างท ากิจกรรมทางการตลาด   
และสื่อโฆษณา ผู้รับจ้างพัฒนาและดูและระบบความปลอดภัยและเทคโนโลยีสารสนเทศ           
ผู้ตรวจสอบบัญชี ทนายความ ที่ปรึกษากฎหมายหรือภาษี เป็นต้น 

1.3 หุ้นส่วนทางธุรกิจ 
1.4 ธนาคาร และผู้ให้บริการช าระเงิน เช่น บริษัทบัตรเครดิต หรือเดบิต เป็นต้น 

    ทั้งนี ้บริษัทจะจัดท าข้อตกลงการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามที่กฎหมายก าหนด 
2.  บริษัทอาจเปิดเผยหรือแบ่งปันข้อมูลส่วนบุคคลให้แก่ หน่วยงานภายใต้หรือในเครือของบริษัท 

โดยจะเป็นการประมวลผลข้อมูลภายใต้วัตถุประสงค์ที่ระบุในนโยบายความเป็นส่วนตัวฉบับนี้เท่านั้น 
3. กฎหมายหรือกระบวนการทางกฎหมายบังคับให้เปิดเผยข้อมูล หรือเปิดเผยต่อเจ้าพนักงาน 

เจ้าหน้าที่รัฐ หรือหน่วยงานที่มีอ านาจเพื่อปฏิบัติตามค าสั่งหรือค าขอที่ชอบด้วยกฎหมาย  
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o การถ่ายโอนหรือส่งต่อข้อมูลไปยังต่างประเทศ 

 บริษัทอาจจะส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ โดยจะท าให้แน่ใจว่าประเทศปลายทาง
หรือหน่วยงานปลายทางมีมาตรฐานและนโยบายในการคุ้มครองความเป็นส่วนตัวที่เพียงพอ 

 

o การปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล 

 บริษัทได้จัดท าและ/หรือเลือกใช้ระบบการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลให้มีกลไกและเทคนิคที่เหมาะสม พร้อม
ทั้งมีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
รวมทั้งจ ากัดการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจากพนักงาน ลูกจ้าง และตัวแทนของบริษัท เพ่ือป้องกันไม่ให้
ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านถูกน าไปใช้ เปิดเผย ท าลาย หรือเข้าถึงโดยไม่ได้รับอนุญาต 

o ระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมูล 

 บริษัทจะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้ตลอดระยะเวลาตราบเท่าที่จ าเป็นต่อการ
ประมวลผลตามวัตถุประสงค์ในนโยบายฉบับนี้เท่านั้น เว้นแต่มีความจ าเป็นต้องเก็บข้อมูลส่วนบุคคลไว้ด้วยเหตุ
อ่ืนใด เช่น เพ่ือปฏิบัติตามกฎหมายหรือการตรวจสอบกรณีการเกิดข้อพิพาท บริษัทอาจมีความจ าเป็นต้องเก็บ
ข้อมูลไว้เป็นระยะเวลาเกินกว่าที่ระบุ 

 
o การท าลายข้อมูลส่วนบุคคล 

เมื่อพ้นก าหนดระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลตามนโยบายความเป็นส่วนตัว หรือเมื่อมีค า
ขอใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล บริษัทจะด าเนินการลบ/
ท าลายข้อมูลส่วนบุคคล หรือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลไม่สามารถระบุตัวตนได้ต่อไป ตามรูปแบบและมาตรฐาน
การลบท าลายข้อมูลส่วนบุคคล ตามที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลก าหนดหรือตาม
มาตรฐานสากล 

อย่างไรก็ดีในกรณีที่มีข้อพิพาท การใช้สิทธิหรือคดีความอันเกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
บริษัทขอสงวนสิทธิในการเก็บรักษาข้อมูลนั้นต่อไปจนกว่าข้อพิพาทนั้นจะได้มีค าสั่งหรือค าพิพากษาถึงท่ีสุด 
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o การเปลี่ยนแปลงนโยบายความเป็นส่วนตัว 

 บริษัทอาจแก้ไขเพ่ิมเติมนโยบายความเป็นส่วนตัวโดยจะประกาศบนเว็บไซต์ https://topcharoen.co.th 
พร้อมระบุวันที่แก้ไขเพ่ิมเติมครั้งล่าสุด บริษัทแนะน าให้ท่านตรวจสอบนโยบายนี้เป็นประจ า โดยการที่ท่านใช้
ผลิตภัณฑ์หรือบริการทางเว็บไซต์ของบริษัท ต่อไปหลังจากที่มีการเปลี่ยนแปลงนโยบายความเป็นส่วนตัว จะ
ถือว่าท่านยอมรับนโยบายที่เปลี่ยนแปลงนั้นแล้ว 

 

o สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ท่านสามารถขอใช้สิทธิต่าง ๆ ตามที่กฎหมายก าหนด และตามที่ระบุไว้ในประกาศฉบับนี้ได้ดังต่อไปนี้ 
1. สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม ท่านมีสิทธิจะถอนความยินยอมเมื่อใดก็ได้ เว้นแต่  มีข้อจ ากัด

สิทธิโดยกฎหมายหรือสัญญาที่ให้ประโยชน์แก่ท่าน ทั้งนี้ การถอนความยินยอมจะไม่ส่งผลกระทบต่อการ
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่ท่านได้ให้ความยินยอมแก่บริษัทก่อนหน้าแล้วโดยชอบด้วยกฎหมาย 

2. สิทธิในการขอเข้าถึงและขอรับส าเนาข้อมูลส่วนบุคคล เว้นแต่  กรณีที่บริษัทมีสิทธิปฏิเสธค าขอ
ของท่านตามกฎหมายหรือค าสั่งศาล หรือกรณีที่ค าขอของท่านจะมีผลกระทบที่อาจก่อให้เกิดความ
เสียหายต่อสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอื่น 

3. สิทธิในการขอแก้ไขข้อมูลบุคคลให้เป็นปัจจุบัน ถูกต้อง สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิด 
ทั้งนี้ การแก้ไขดังกล่าว บริษัทสามารถด าเนินการได้แม้ท่านจะไม่ร้องขอ 

4. สิทธิในการขอลบหรือท าลายหรือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถระบุตัวบุคคลได้ 
ในกรณีดังต่อไปนี้ 

4.1. เมื่อข้อมูลส่วนบุคคลหมดความจ าเป็นในเก็บรักษาไว้ตามวัตถุประสงค์ในการเก็บ รวบรวม 
ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

4.2. เมื่อท่านถอนความยินยอมในการเก็บ รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลและ    
บริษัทไม่มีอ านาจตามกฎหมายที่จะเก็บ รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลต่อไป 

4.3. เมื่อท่านคัดค้านการเก็บ รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล และบริษัทไม่มีอ านาจ
ตามกฎหมายที่จะปฏิเสธได้ 

เว้นแต่ กรณีบริษัทมีเหตุโดยชอบด้วยกฎหมายในการปฏิเสธค าขอของท่าน 
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5. สิทธิในการขอรับหรือขอให้ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ในกรณีที่บริษัทได้ท าให้ข้อมูล
ส่วนบุคคลนั้นอยู่ในรูปแบบที่สามารถอ่านหรือใช้งานโดยทั่วไปได้ด้วยเครื่องมือหรืออุปกรณ์ที่ท างานได้
โดยอัตโนมัติและสามารถใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลได้ด้วยวิธีการอัตโนมัติ เว้นแต่  โดยสภาพทาง
เทคนิคไม่สามารถท าได้ หรือเป็นการปฏิบัติหน้าที่เพ่ือประโยชน์สาธารณะหรือเป็นการปฏิบัติหน้าที่ตาม
กฎหมาย หรือการใช้สิทธิละเมิดต่อสิทธิหรือเสรีภาพของบุคคลอ่ืน 

6. สิทธิในการขอคัดค้าน ท่านมีสิทธิคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเมื่อใด
ก็ได้ ในกรณีดังต่อไปนี้ 

6.1. กรณีที่เป็นข้อมูลส่วนบุคคล ซ่ึงบริษัทด าเนินการภายใต้ฐานประโยชน์ชอบด้วยกฎหมาย เว้นแต่ 
บริษัทได้แสดงให้เห็นถึงเหตุอันชอบด้วยกฎหมายที่ส าคัญยิ่งกว่า หรือเพ่ือก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย 
การปฏิบัติตามหรือการใช้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือการยกขึ้นต่อสู้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย 

6.2. เพ่ือวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการตลาดแบบตรง 
6.3. เพ่ือการศึกษาวิจัยทางวิทยาศาสตร์ ประวัติศาสตร์ หรือสถิติ เว้นแต่  บริษัทมีความจ าเป็น

เพ่ือด าเนินภารกิจเพ่ือประโยชน์สาธารณะของบริษัท   
7. สิทธิในการขอระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล ในกรณีดังต่อไปนี้ 

7.1. เมื่อบริษัทอยู่ในระหว่างการตรวจสอบตามที่ท่านได้ขอให้แก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลถูกต้อง   
เป็นปัจจุบัน สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิด 

7.2. เมื่อเป็นข้อมูลส่วนบุคคลที่ต้องลบหรือหรือท าลาย 
7.3. เมื่อข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวหมดความจ าเป็น เนื่องจากท่านมีความจ าเป็นต้องขอให้เก็บ

รักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้เพ่ือใช้ในการก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการ
ใช้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือการยกขึ้นต่อสู้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย 

7.4. เมื่อบริษัทอยู่ในระหว่างการพิสูจน์สิทธิในการปฏิเสธค าขอการคัดค้านการเก็บรวบรวม      
ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

8. ท่านมีสิทธิในการร้องเรียนต่อคณะกรรมการผู้เชี่ยวชาญตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
พ.ศ. 2562 หากบริษัทฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

หากท่านมขี้อสงสัยหรือมีความประสงค์จะแก้ไข ลบข้อมูล ใช้สิทธิ หรือติดต่อเรื่องอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวกับข้อมูล
ของท่าน กรุณาติดต่อผ่านช่องทางการติดต่อด้านล่าง 

 




